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SNBS INFRASTRUCTURE

FICHE D‘INFORMATION

Objectif de la présente fiche d’information
La présente fiche d’information est destinée aux maîtres 

 d’ouvrage et aux mandataires d’infrastructures publiques 

et  privées. Elle vise en particulier à attirer leur attention sur 

le standard SNBS infrastructure et à les initier à ce nouvel 

 instrument.

Champ d’application
Le standard SNBS infrastructure est applicable à tous les do-

maines d’infrastructure (mobilité / transport, énergie, eau, 

communication, infrastructures de protection). Il couvre égale­

ment tous les types de projets, tels que les transformations, 

les nouvelles constructions/les constructions de remplacement, 

l’entretien et l’exploitation, ainsi que toutes les phases du 

 projet, de la conception stratégique à la déconstruction. Il est 

recommandé de l’appliquer dès le départ et à chaque phase 

du  projet, son application répétée au cours des différentes 

étapes permet d’augmenter la durabilité de l’infrastructure.

Approche intégrale
L’atout du standard SNBS infrastructure réside dans son ap-

proche intégrale des domaines de la société, de l’économie 

et de l’environnement, chacun d’eux étant lui­même évalué 

sur la base de trois thèmes. En outre, le standard inclut des 

thèmes transversaux (notamment les synergies et les conflits 

d’objectifs), afin d’évaluer également des aspects de la gestion 

et de l’organisation du projet ainsi que les objectifs partiels 

généraux.

Saviez-vous que…
 … en Suisse, près de 25 milliards de francs sont investis chaque année 

dans l‘entretien et la construction d‘infrastructures?

 … la durabilité de ces constructions – avec une durée de vie ciblée de 

100 ans – peut être évaluée et comparée au moyen du standard 

SNBS infrastructure?

 … avec son approche qualitative, le standard SNBS infrastructure laisse aux 

maîtres d‘ouvrages, aux ingénieurs et aux mandataires spécialisés une 

marge de manœuvre quant à la manière de satisfaire aux exigences? 

 … grâce à sa structure axée sur les objectifs et l‘efficacité, le standard 

SNBS infrastructure peut servir de liste de contrôle dans toutes les 

phases du projet?

 … le standard SNBS infrastructure évalue intégralement l‘utilisation, 

la rentabilité et compatibilité environnementale des ouvrages d‘in-

frastructure, depuis le choix des sites d‘implantation à la déconstruc-

tion, en passant par le développement des projets, les processus de 

construction, l‘exploitation et la maintenance?

 … le standard SNBS infrastructure est basé sur la norme SIA 112/2 

«Construction durable – Génie civil et infrastructures» et compa-

tible avec d‘autres systèmes d‘évaluation tels que le système d‘ob-

jectifs et d‘indicateurs de la mobilité durable (ZINV), les indicateurs 

de durabilité reconnus pour les projets d’infrastructure ferroviaire 

(NIBA) ou les indicateurs du développement durable pour les projets 

d’infrastructure routière (NISTRA)?

«Stratégie pour le développement durable» en Suisse
Selon un des objectifs de la stratégie du Conseil fédéral, les bâtiments 

et les ouvrages de génie civil sont planifiés, réalisés, exploités et rénovés 

conformément aux standards reconnus du développement durable et 

représentent une solution optimisée sur l‘ensemble du cycle de vie. Le 

réseau Construction durable Suisse (NNBS) a été institué pour définir les 

bases nécessaires à la réalisation de cet objectif et développer leur mise 

en œuvre pratique. Il a d‘abord élaboré le standard SNBS – Bâtiment, 

puis le standard SNBS infrastructure.

Réseau Construction durable Suisse

Netzwerk Nachhaltiges Bauen Schweiz

Conférence de coordination des services de la construction 
 et des immeubles des maîtres d’ouvrage publics KBOB

Koordinationskonferenz der Bau- und Liegenschaftsorgane 
der öffentlichen Bauherren
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Évaluation de la durabilité
La durabilité est examinée à l’aune de 10 thèmes liés aux domaines des 

enjeux transversaux, de la société, de l’économie et de l’environnement, 

auxquels sont attribués un total de 29 critères au total. Ces 29 critères 

regroupent à leur tour un total de 75 indicateurs qui permettent d’éva-

luer directement un projet. Les indicateurs de base comprennent les 

indicateurs qui sont strictement nécessaires pour une évaluation com-

plète de la durabilité (voir la figure p. 3, en gras). Dans tous les cas, il est 

fortement recommandé d’utiliser les 45 indicateurs de base. 

Les thèmes transversaux doivent définir clairement le cadre de 

l’évaluation, mettre en évidence les synergies et les conflits d’objec-

tifs, souligner les potentiels et encourager l’intégration d’autres projets. 

Selon le premier indicateur des thèmes transversaux (T1.1.1 Contrôle 

de l’applicabilité), il faut vérifier au préalable quels sont les indicateurs 

applicables dans un cas spécifique, car, suivant le projet, certains indi-

cateurs peuvent être omis. Si un indicateur n’est pas applicable, cela 

doit être justifié. Une description des critères passe systématiquement 

par tous les indicateurs et les explique. Un outil d’évaluation facilite la 

compilation des résultats.

Les indicateurs applicables sont ensuite notés de la manière suivante: 

2 points (rempli), 1 point (partiellement rempli) ou 0 point (non rem-

pli). Les résultats sont enregistrés dans l’outil d’évaluation, qui fournit 

également les résultats de l’évaluation. La note obtenue par un critère 

correspond à la moyenne des indicateurs applicables. Les résultats des 

domaines société, économie, environnement et thèmes transversaux 

sont calculés à partir de la moyenne des indicateurs (sans tenir compte 

de l’attribution aux différents critères). Le nombre de points de tout le 

projet est calculé à partir de la moyenne pondérée, les domaines de la 

société, de l’économie et de l’environnement contribuant chacun pour 

30 % et les thèmes transversaux, pour 10 % du total.

Le résultat de l’évaluation finale ainsi que les objectifs de durabili-

té du maître d’ouvrage avant l’évaluation effective peuvent aussi être 

représentés clairement dans l’outil d’évaluation au moyen d’un gra-

phique en radar (valeurs réelles et valeurs cibles).

Le standard SNBS infrastructure a été testé avec succès dans le 

cadre de six projets pilotes menés au sein de divers secteurs infrastruc-

turels. Pour tous les projets, la norme a permis d’identifier les potentiels 

d’amélioration et d’optimisation.

Graphique en radar: Illustration des forces et des faiblesses d‘un projet

Exemple chiffré

Pour un projet, les chiffres suivants, présentés dans le tableau 1, 

montrent que des niveaux élevés de réalisation des objectifs ont déjà 

été atteints dans les domaines des enjeux transversaux, de la société 

et de l’économie. Le niveau de réalisation le plus bas se situe dans le 

domaine de l’environnement. C’est là que le potentiel d’amélioration 

est le plus important.

Domaine Nombre 
de points 
obtenus

Nombre 
max. de 
points

Niveau de 
réalisation

Pondé-
ration

Enjeux trans-
versaux

14 16 88% 10%

Société 38 44 86% 30%

Économie 25 30 83% 30%

Environne-
ment

34 54 63% 30%

Niveau total de réalisation des objectifs 78.5%

Tableau 1: Exemple chiffré

T 1.1
T 1.2

T 1.3

G 1.1

G 1.2

G 1.3

G 2.1

G 2.2

G 2.3

G 2.4

G 3.1

G 3.2

W 1.1
W 1.2

W 2.1W 2.2
W 2.3

W 3.1

U 1.1

U 1.2

U 1.3

U 1.4

U 1.5

U 2.1

U 2.2

U 2.3

U 2.4

U 3.1
U 3.2

             

 
                                 

                                                  

  
 

  

0.0

0.2

0.4

0.6

0.8

1.0

1.2

1.4

1.6

1.8

2.0

Critères réels

Critères cibles

inapplicable

  

                                  

               
E

n
vi

ro
n

ne
m

en
t  

   
   

   
    

    
    

     
     

       
         Thèmes transversaux                                         S

o
ciété

Économie



3

NNBS
Th

èm
es

 tr
an

sv
er

sa
ux

D
om

ai
ne

Su
je

t
Cr

itè
re

In
di

ca
te

ur

So
ci

ét
é

D
év

el
op

pe
m

en
t 

te
rr

ito
ri

al
 e

t z
on

e 
d'

ha
bi

ta
t

G 
1.

1
Am

én
ag

em
en

t d
u 

te
rr

ito
ire

, p
ay

sa
ge

s,
 s

ite
s 

co
ns

tru
its

 e
t 

es
pa

ce
 c

ul
tu

re
l

G
 1

.1
.1

Am
én

ag
em

en
t d

u 
te

rr
ito

ire
G

 1
.1

.2
Pa

ys
ag

es
, s

ite
s 

co
ns

tru
its

 e
t 

es
pa

ce
 c

ul
tu

re
l

G 
1.

2
Qu

al
ité

 d
'h

ab
ita

t e
t c

oh
ab

ita
tio

n
G 

1.
2.

1
Ef

fe
t d

e 
m

or
ce

lle
m

en
t

G 
1.

2.
2

Es
pa

ce
 p

ub
lic

, e
sp

ac
es

 o
uv

er
ts

 
et

 e
sp

ac
es

 d
e 

dé
te

nt
e

G 
1.

2.
3

Vu
e 

et
 p

an
or

am
a

G 
1.

3
Ac

cè
s 

à 
l’i

nf
ra

st
ru

ct
ur

e 
et

 q
ua

lit
é 

de
 s

éj
ou

r
G

 1
.3

.1
Ac

cè
s 

sa
ns

 o
bs

ta
cl

es
G 

1.
3.

2
Si

gn
al

ét
iq

ue
G

 1
.3

.3
Qu

al
ité

 d
u 

sé
jo

ur
 a

ux
 a

bo
rd

s 
de

 l’
in

fra
st

ru
ct

ur
e

Co
m

m
un

au
té

G 
2.

1
Co

m
m

un
ic

at
io

n 
et

 p
ar

tic
ip

at
io

n
G

 2
.1

.1
Pa

rti
es

 p
re

na
nt

es
 e

t p
ar

tic
ip

at
io

n
G

 2
.1

.2
Co

m
m

un
ic

at
io

n 
et

 ré
cl

am
at

io
ns

G 
2.

2
Co

m
po

rte
m

en
t s

oc
ia

le
m

en
t a

cc
ep

ta
bl

e
G

 2
.2

.1
Co

m
po

rte
m

en
t s

oc
ia

le
m

en
t 

ac
ce

pt
ab

le

G 
2.

3
Sé

cu
rit

é 
ju

rid
iq

ue
G

 2
.3

.1
Co

nd
iti

on
s 

ca
dr

es
 ju

rid
iq

ue
s 

et
 

no
rm

at
iv

es
G

 2
.3

.2
Pr

oc
éd

ur
es

 e
t a

ut
or

is
at

io
ns

 
sp

éc
ia

le
s

G 
2.

4
So

lid
ar

ité
, é

qu
ité

, e
ffe

t d
e 

ré
pa

rti
tio

n
G 

2.
4.

1
Se

rv
ic

es
 d

e 
ba

se
 e

t s
ob

rié
té

G
 2

.4
.2

Éq
ui

té
 s

oc
ia

le
 e

t i
nt

er
gé

né
ra

ti-
on

ne
lle

G 
2.

4.
3

Éq
ui

té
 a

u 
se

in
 d

u 
pr

oj
et

G
 2

.4
.4

Ac
ha

ts
 re

sp
on

sa
bl

es

Sa
nt

é 
et

 s
éc

ur
ité

G 
3.

1
Sé

cu
rit

é 
au

 tr
av

ai
l, 

pr
év

en
tio

n 
de

s 
ac

ci
de

nt
s,

 s
au

ve
ta

ge
 

et
 s

an
té

G
 3

.1
.1

Ge
st

io
n 

de
s 

ris
qu

es
 e

t d
e 

la
 

sé
cu

rit
é

G 
3.

1.
2

Ré
si

lie
nc

e 
et

 fi
ab

ili
té

G 
3.

1.
3

Sc
én

ar
io

s 
d'

ur
ge

nc
e

G 
3.

2
Pr

ot
ec

tio
n 

co
nt

re
 le

s 
ag

re
ss

io
ns

 e
t l

a 
cr

im
in

al
ité

G 
3.

2.
1

Ca
pa

ci
té

 d
e 

ré
si

st
an

ce
 d

es
 

in
st

al
la

tio
ns

/in
fra

st
ru

ct
ur

es
G 

3.
2.

2
Se

nt
im

en
t d

e 
sé

cu
rit

é

Éc
on

om
ie

Éc
on

om
ie

 
d'

ex
pl

oi
ta

tio
n

W
 1

.1
Ra

pp
or

t c
oû

ts
-a

va
nt

ag
es

 s
ur

 le
 p

la
n 

de
 l'

éc
on

om
ie

 
d'

ex
pl

oi
ta

tio
n

W
 1

.1
.1

Co
ût

s 
du

 c
yc

le
 d

e 
vi

e
W

 1
.1

.2
Su

rv
ei

lla
nc

e 
et

 e
nt

re
tie

n
W

 1
.1

.3
An

al
ys

e 
de

s 
ris

qu
es

 e
n 

fo
nc

-
tio

n 
de

s 
co

ût
s

W
 1

.2
Fl

ex
ib

ili
té

 d
’u

til
is

at
io

n,
 c

ap
ac

ité
 d

’a
da

pt
at

io
n 

et
 

dé
co

ns
tru

ct
io

n
W

 1
.2

.1
Fl

ex
ib

ili
té

 d
’u

til
is

at
io

n 
et

 c
ap

ac
ité

 
d’

ad
ap

ta
tio

n
W

 1
.2

.2
Co

ns
er

va
tio

n 
et

 d
éc

on
st

ru
ct

io
n 

fa
ci

lit
ée

s

Éc
on

om
ie

 
pu

bl
iq

ue

W
 2

.1
Ra

pp
or

t c
oû

ts
-a

va
nt

ag
es

 s
ur

 le
 p

la
n 

de
 l’

éc
on

om
ie

 p
ub

liq
ue

W
 2

.1
.1

An
al

ys
e 

co
ût

s-
av

an
ta

ge
s 

su
r l

e 
pl

an
 d

e 
l’é

co
no

m
ie

 p
ub

liq
ue

 
W

 2
.1

.2
Co

nc
ep

t d
e 

m
on

ito
rin

g
W

 2
.1

.3
Ef

fe
ts

 d
e 

sy
ne

rg
ie

W
 2

.2
Ef

fe
ts

 é
co

no
m

iq
ue

s 
ré

gi
on

au
x

W
 2

.2
.1

M
at

iè
re

s 
pr

em
iè

re
s 

di
sp

on
ib

le
s 

au
 n

iv
ea

u 
ré

gi
on

al
W

 2
.2

.2
Co

m
pé

te
nc

es
 e

t r
es

so
ur

ce
s 

en
 

pe
rs

on
ne

l r
ég

io
na

le
s

W
 2

.2
.3

Am
él

io
ra

tio
n 

de
 l’

at
tra

ct
iv

ité
 

de
 la

 ré
gi

on
W

 2
.2

.4
Ré

du
ct

io
n 

de
s 

re
st

ric
tio

ns
 d

’a
cc

ès

W
 2

.3
Ut

ili
sa

tio
n 

éc
on

om
iq

ue
 d

’in
fra

st
ru

ct
ur

es
 e

xi
st

an
te

s
W

 2
.3

.1
In

fra
st

ru
ct

ur
es

 e
xi

st
an

te
s

W
 2

.3
.2

Ut
ili

sa
tio

n 
m

ul
tif

on
ct

io
nn

el
le

 o
u 

co
m

m
un

e 
de

s 
in

fra
st

ru
ct

ur
es

Fi
na

nc
em

en
t

W
 3

.1
Fi

na
nc

em
en

t a
da

pt
é

W
 3

.1
.1

Fi
na

nc
em

en
t à

 lo
ng

 te
rm

e
W

 3
.1

.2
Ta

ux
 d

e 
co

uv
er

tu
re

 d
es

 c
oû

ts
 

ap
rè

s 
la

 ré
al

is
at

io
n

W
 3

.1
.3

Fi
na

nc
em

en
t d

es
 ri

sq
ue

s

En
vi

ro
nn

e-
m

en
t

M
at

iè
re

s 
pr

e-
m

iè
re

s,
 é

ne
rg

ie
 

et
 s

ol

U 
1.

1
Co

ns
om

m
at

io
n 

d’
én

er
gi

e
U

 1
.1

.1
M

in
im

is
at

io
n 

de
 la

 c
on

so
m

m
a-

tio
n 

d’
én

er
gi

e 
U

 1
.1

.2
Én

er
gi

es
 re

no
uv

el
ab

le
s

U 
1.

1.
3

M
on

ito
rin

g 
de

 la
 c

on
so

m
m

a-
tio

n 
d’

én
er

gi
e

U 
1.

2
Ut

ili
sa

tio
n 

et
 re

cy
cl

ag
e 

de
s 

su
rfa

ce
s,

 p
ro

te
ct

io
n 

du
 s

ol
U

 1
.2

.1
Ut

ili
sa

tio
n 

ef
fic

ac
e 

de
s 

su
rfa

ce
s

U
 1

.2
.2

Ge
st

io
n 

re
sp

ec
tu

eu
se

 d
u 

so
l

U 
1.

3
Si

te
s 

po
llu

és
U

 1
.3

.1
In

ve
st

ig
at

io
n 

de
s 

si
te

s 
in

sc
rit

s 
au

 
ca

da
st

re
 d

es
 s

ite
s 

po
llu

és
U 

1.
3.

2
In

te
rv

en
tio

n 
su

r u
n 

si
te

 in
sc

rit
 a

u 
ca

da
st

re
 d

es
 s

ite
s 

po
llu

és

U 
1.

4
Ré

ut
ili

sa
tio

n 
de

 m
at

ér
ia

ux
 d

e 
dé

bl
ai

s 
et

 d
’e

xc
av

at
io

n,
 d

e 
dé

m
ol

iti
on

 e
t d

e 
dé

co
ns

tru
ct

io
n 

no
n 

po
llu

és
 e

t p
ol

lu
és

 
(d

éc
he

ts
)

U
 1

.4
.1

Dé
ch

et
s 

no
n 

po
llu

és
U 

1.
4.

2
Dé

ch
et

s 
po

llu
és

U 
1.

5
Ut

ili
sa

tio
n 

de
 m

at
ér

ia
ux

 e
t d

e 
re

ss
ou

rc
es

 re
sp

ec
tu

eu
x 

de
 

l’e
nv

iro
nn

em
en

t
U

 1
.5

.1
Ut

ili
sa

tio
n 

ef
fic

ac
e 

de
s 

re
ss

ou
rc

es
U

 1
.5

.2
Ex

pl
oi

ta
tio

n 
et

 e
nt

re
tie

n 
éc

ol
og

i-
qu

em
en

t r
es

po
ns

ab
le

s
U

 1
.5

.3
Po

te
nt

ie
l d

e 
dé

co
ns

tru
ct

io
n

N
at

ur
e 

et
 

en
vi

ro
nn

em
en

t

U 
2.

1
At

te
in

te
s 

au
 c

lim
at

U
 2

.1
.1

Ém
is

si
on

s
U

 2
.1

.2
Co

m
pe

ns
at

io
n 

de
s 

ém
is

si
on

s 
de

 
ga

z à
 e

ffe
t d

e 
se

rr
e

U 
2.

1.
3

Ef
fe

t d
'îl

ot
 d

e 
ch

al
eu

r

U 
2.

2
At

te
in

te
s 

en
vi

ro
nn

em
en

ta
le

s
U

 2
.2

.1
Po

llu
an

ts
 a

tm
os

ph
ér

iq
ue

s 
et

 
od

eu
rs

U
 2

.2
.2

Br
ui

t e
t v

ib
ra

tio
ns

U 
2.

2.
3

Ra
yo

nn
em

en
t n

on
 io

ni
sa

nt
U

 2
.2

.4
Ch

al
eu

r e
t l

um
iè

re

U 
2.

3
Ea

ux
 s

up
er

fic
ie

lle
s 

et
 n

ap
pe

 p
hr

éa
tiq

ue
U

 2
.3

.1
Ré

pe
rc

us
si

on
s 

qu
al

ita
tiv

es
 e

t 
ch

im
iq

ue
s 

su
r l

es
 e

au
x 

su
pe

rfi
-

ci
el

le
s 

et
 la

 n
ap

pe
 p

hr
éa

tiq
ue

U 
2.

3.
2

Vo
lu

m
e 

de
 ré

te
nt

io
n,

 e
sp

ac
e 

ré
se

rv
é 

au
x 

ea
ux

, d
éb

it 
et

 c
yc

le
 

hy
dr

ol
og

iq
ue

U 
2.

3.
3

Co
ns

om
m

at
io

n 
d’

ea
u 

et
 

ap
pr

ov
is

io
nn

em
en

t e
n 

ea
u

U 
2.

4
N

at
ur

e 
et

 p
ay

sa
ge

U
 2

.4
.1

M
ai

nt
ie

n 
et

 v
al

or
is

at
io

n 
de

s 
él

é-
m

en
ts

 n
at

ur
el

s 
et

 p
ay

sa
ge

rs
U 

2.
4.

2
Co

rr
id

or
s 

de
 li

ai
so

n
U

 2
.4

.3
Es

pè
ce

s 
en

va
hi

ss
an

te
s 

et
 

né
op

hy
te

s

Pr
év

en
tio

n 
de

s 
ri

sq
ue

s

U 
3.

1
Da

ng
er

s 
na

tu
re

ls
U

 3
.1

.1
Ri

sq
ue

s 
lié

s 
au

x 
da

ng
er

s 
na

tu
re

ls
U 

3.
1.

2
In

flu
en

ce
 d

es
 c

ha
ng

em
en

ts
 

cl
im

at
iq

ue
s

U 
3.

2
Ac

ci
de

nt
s 

m
aj

eu
rs

U
 3

.2
.1

Ac
ci

de
nt

s 
m

aj
eu

rs
 e

t m
ar

ch
an

di
-

se
s 

da
ng

er
eu

se
s

G
re

as
e:

 In
di

ca
te

ur
s 

de
 b

as
e

VE
RS

IO
N

 0
1.

07
.2

02
0 

I ©
 2

02
0,

 N
N

BS

T 1.1 Évaluation de la durabilité
T 1.1.1  Contrôle de l'applicabilité 
T 1.1.2  Évaluation de la durabilité
T 1.1.3  Organisation du projet

T 1.2 Détermination des objectifs et délimitation du système
T 1.2.1 Objectifs du projet
T 1.2.2 Objectifs de l'évaluation SNBS
T 1.2.3 Délimitation du système

T 1.3 Conflits d'objectifs et synergies
T 1.3.1 Conflits d'objectifs
T 1.3.2 Synergies
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NNBS

Réseau Construction durable Suisse (NNBS)
Le NNBS encourage la construction durable en créant les fondements 

nécessaires à cette fin et en conjuguant les forces à l‘échelon national. 

Il entend renforcer la collaboration entre le secteur privé, les pouvoirs 

publics, la formation, la politique et la science. Il rend le thème de la 

construction durable facilement accessible, développe des fondements 

acceptés ainsi que des instruments pragmatiques et pratiques, et orga-

nise la formation continue et le perfectionnement nécessaires. En tant 

qu‘association représentée aussi bien par des organisations publiques 

que par des organisations privées, il crée les conditions préalables au 

déploiement de la construction durable.

Réseau Construction durable Suisse (NNBS)

Fraumünsterstrasse 17

8024 Zurich

info@nnbs.ch

www.nnbs.ch

Instruments 
Description des critères

Cet instrument contient une description complète et détaillée des 

 critères ainsi que des indicateurs et procédures sous­jacentes.  

Outil d‘évaluation

L‘outil utilise les données saisies pour réaliser l‘évaluation du projet 

conformément au SNBS et calcule les points obtenus pour les trois 

 domaines et les thèmes transversaux.

Fiches d‘information et guides
Étude comparative des objectifs de développement durable de l‘ONU 

«SNBS infrastructure et l‘agenda 2030». D‘autres guides et outils 

 seront développés et mis à disposition à moyen terme.

Les différents instruments et documents peuvent être téléchargés sous 

www.snbs­infrastruktur.ch.
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Amélioration continue 
Les instruments de la KBOB vous soutiennent dans votre travail quotidien. L‘évolution dynamique signifie que ceux­ci doivent être régu-

lièrement mis à jour et améliorés. Grâce à vos retours d’expérience en tant qu’utilisateur, nous pourrons effectuer ces tâches de manière 

adéquate. Nous vous remercions de nous en faire part.

Adresse e­mail :paul.eggimann@bbl.admin.ch
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